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 تقدٌر
 

: تتوجّه شبكة رانا بالشكر والتقدٌر الى  

 

 

 

السٌدة نٌنا أبً فاضل من شركة إٌفنتاعلى مساهمتها فً تطوٌر 

ٌّة  هذه الإستراتٌج

 

 

 و
 

 

 

 

 برنامج الأمم المتحدة المشترك لمكافحة الإٌدز 

 

 

 

 

 

  الإٌدز/التحالف الدولً لمكافحة فٌروس نقص المناعة البشري

 

 لدعمهم التقنً والمالً 
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 موجز تنفيذي

ي حت الشبكة فنقّ و  العاصمة في تونس 2002سنة ( رانا)العربية لمعمؿ عمى الإيدز /تأسست الشبكة الإقميمية
جمعية العناية  الوقت ؾذل ذنواحتضنت م. ىا لبنافنظاميا الأساسي وأنشأت أمانة سر فاعمة مقرّ  2008العاـ 

شبكة رانا التي لـ تكف مسجّمة كمنظمة غير حكومية دولية وبالتالي لـ تكف قادرة عمى تمقي  (SIDC)الصحية 
حاليًّا بالخطوات الضرورية لتصبح جمعية غير حكومية وتقوـ رانا . التمويؿ أو إعداد التقارير المالية بشكؿ مستقؿّ 

 .مستقمة

جمع الأمواؿ لمشبكة عمى مِنَح مف قبؿ المنظمات الدولية معتمدةً بشكؿ أساسي  إستراتيجيةاقتصرت حتى الآف 
 ومع أنيا منظمة تعتمد عمى العضوية إلا أنيا لا تزاؿ تفتقر لييكمية مناسبة لجمع رسوـ. عمى متبرّعيف اثنيف

 .العضوية

الاستشارية لمقياـ بعمميّة رصدٍ لممتبرعيف المحتمميف ووضع ( Eventa)لجأت رانا إلى خدمات شركة إيفنتا 
 .موارد مع الأدوات ذات الصمة الضرورية لتطبيقيا تحريؾجمع أمواؿ و  إستراتيجية

مستقمة ومستدامة ونافذة مع موارد تتيح لمشبكة أف تكوف  تحريؾجمع أمواؿ و  إستراتيجيةنقترح في ىذه الوثيقة 
 .التمتع بالوسائؿ الضرورية لتحقيؽ استقلاليّتيا وتطورىا

 ستراتيجيةبناءً عمى الاكتشافات وبالتزامف مع خطة الشبكة الشاممة، مع الأخذ بالتوجيات الإ ستراتيجيةاقتُرحت الإ
والتقييـ والسياسات  الرصدو تصالات التي وُضِعت بالانسجاـ مع الاستراتيجيات الأخرى لشبكة رانا وىي تشمؿ الا

 .والإجراءات

لتاريخ الشبكة في جمع الأمواؿ وتقييـ وضعيا الحالي والبيئة السياسية والاقتصادية في  ةالدقيق  مراجعةالوبعد 
ة المنطقة، أوصينا بإستراتيجية جمع أمواؿ تتيح ليا الاحتفاظ بالأمواؿ التي يقدميا المتبرعوف الحاليوف مع الاستفاد

والمِنح مف الشركات مع إدخاؿ رسوـ العضوية والسعي وراء (one-time  gifts) اليبات لمرة واحدة مف 
بالإضافة إلى ذلؾ، أصدرنا . المتبرعيف الفردييف والحدّ مف المخاطر قدر المستطاع وضماف استقرار مالي مستداـ

س أيضًا وضعنا . تراتيجية خاصّة لتطبيؽ التوصياتتوصيات متعمّقة بالموارد البشرية وتفعيؿ التطوع  في الشبكة وا 
مع ذكر  ستراتيجيةجمع الأمواؿ وصنّفناىا بحسب الأولويّة بناءً عمى مزيج التمويؿ المُقترَح في الإ التوقعات بشأف

 .الضرورية لتحقيقيا نشاطاتالأىداؼ المحددة وال

تماد والتبعية مف خلاؿ تنويع مصادر التمويؿ جمع الأمواؿ المقترحة بالحدّ مف الاع إستراتيجيةيقضي اليدؼ مف 
 .جمع أمواؿ أكثر تنوّعاً واستدامة إستراتيجيةبناءً عمى خطة واقعية تحقّؽ تقدماً تدريجياً باتجاه تطبيؽ 
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جمع الأمواؿ " تحريؾ الموارد"يتجاوز معنى . في ىذه الوثيقة" تحريؾ الموارد"و" جمع الأمواؿ"استخُدـ مصطمحا : ملاحظة
 .والخبرة واليبات والتطوعّ كالوقت  المحمية بما فيومؿ الحصوؿ عمى الدعـ مف المجموعات ويش
 

 

 المقدمة .1
تعتمد أكثريّة المنظمات التي لا تبغى الربح عمى المتبرعيف كمصدر تمويؿ لإدارة مؤسساتيا ومشاريعيا 

وفي حالات عدة يعتمد استمرار . اليموارد المتبرعيف محتدمةً جدًّا في الوقت الح/وتُعتبر المنافسة عمى أمواؿ
المنظمة عمى مدى قدرتيا عمى منافسة المنظمات الأخرى في جمع الأمواؿ وعمى قدراتيا الإبداعية اليادفة 

 . إلى إيجاد وسائؿ أخرى لجمع الماؿ

افذة مع موارد تتيح لمشبكة أف تكوف مستقمة ومستدامة ون تحريؾجمع أمواؿ و  إستراتيجيةنقترح في ىذه الوثيقة 
 .التمتع بالوسائؿ الضرورية لتحقيؽ استقلاليّتيا وتطورىا

 (رانا)العربية لمعمل عمى الإيدز /الشبكة الإقميميةمعمومات عن  1.1

وىي تتألؼ مف شبكات وطنية مف منظمات عدة تنتمي  2002تأسست الشبكة في تونس العاصمة في العاـ 
 .دولة 20ع فيروس نقص المناعة البشرية مف نحو إلى المجتمع المدني وجمعيات وأشخاص يعيشوف م

نذ ذلؾ واحتضنت م. فاعمة مقرىا لبناف نظاميا الأساسي وأنشأت أمانة سرّ  2008حت الشبكة في العاـ نقّ 
الشبكة إلى حيف تسجيؿ ىذه الأخيرة كمنظمة دولية غير حكومية في  (SIDC)جمعية العناية الصحية  الوقت
 .لبناف

دور المجتمع المدني بالحد مف انتشار فيروس نقص المناعة البشرية ومرض الإيدز في تعمؿ رانا لتحسيف 
والمدافعة عف مسائؿ  بناء الشبكاتأفريقيا ودوؿ مجاورة أخرى مف خلاؿ  الشرؽ الأوسط وشماؿمنطقة 

 تلمستوى الدولي والإقميمي وبناء قدرامع مرض الإيدز عمى ا يعيشوفمرتبطة بالإيدز والأشخاص الذيف 
لمنظمات  اً نا مرجعبالإضافة إلى ذلؾ، تمثؿ را. الشبكات المحمية في المنطقة كما أنيا توفر الدعـ العممي

 .المجتمع المدني التي تعمؿ عمى الإيدز في المنطقة

يتألؼ مجمس الإدارة مف سبعة أعضاء يمثموف منظمات المجتمع المدني في الجزائر ومصر وتونس والمغرب 
عمى أربع  نا وأمانة السرّ را وقد عمؿ مجمس إدارة. يمي الأعرجولبناف ويترأسو السيد إوالسوداف وسوريا 

 .والتأييد والمناصرةالفنية دة عوبناء القدرات والمسا بناء الشبكاتأولويات رئيسية ىي 
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الدولي التحالؼ و  (UNAIDS)بالإيدز  المعني المشترؾ المتحدة الأمـ ف لرانا ىـ برنامجأبرز الشركاء الحاليّي
دعميما تمكنت رانا مف فضؿ ؛ فب(HIV/AIDS Alliance) الإيدز/لمكافحة فيروس نقص المناعة البشرية

 .أفريقيا في السنوات القميمة الأخيرة شماؿالمجتمع المدني واستجابتو في الشرؽ الأوسط و حضور تعزيز 

ير الحكومية التي تعمؿ في مجاؿ لكافة الشبكات الوطنية والمنظمات غ رانا مفتوحةٌ شبكة العضوية في إفّ 
التي تعمؿ مع تمؾ أفريقيا بما في ذلؾ  في منطقة الشرؽ الأوسط وشماؿ الإيدز/البشرية المناعة نقص فيروس

أما قائمة . لذيف يعيشوف مع الفيروسالأشخاص الأكثر عرضة لفيروس نقص المناعة البشرية أو الأشخاص ا
وجيبوتي ومصر  القمرأفغانستاف والجزائر والبحريف وجزر : فتشمؿالدوؿ التي يمكف أف تتقدـ بطمب عضوية 

يراف والعراؽ والأردف والكويت ولبناف وليبيا وموريتانيا والمغرب وعماف والأراضي الفمسطينية وباكستاف  وا 
 .وقطر والمممكة العربية السعودية والصوماؿ والسوداف وسوريا وتونس والإمارات العربية المتحدة واليمف

 2012أفريقيا سنة  منطقة الشرق الأوسط وشمال 1.2 

باتت الرؤية السياسية والاقتصادية لعدد كبير مف الدوؿ  2011بعد الربيع العربي الذي بدأ في مطمع العاـ 
 .في الشرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيا غير مؤكدة

بدو أكثر ديمقراطية عمى الصعيد السياسي، يشجع نظاـ الحوكمة الجديد في بعض الدوؿ العربية التي ت
ولا يمكف للإصلاح . أعماؿ شبكة رانا لاسيما عمى الصعيد الحكومي لجية تغيير السياسات والإصلاح

أما عمى الصعيد . السياسي أف يتجاوب بالكامؿ مع طمبات المواطنيف إذا لـ تكف ترافقو معايير حياة أفضؿ
لتطوير حوكمة اقتصادية أكثر شفافية وكفاءة  الاقتصادي، فالتوجو الحالي لمتغيير السياسي يشكؿ فرصةً 

مف جية أخرى، عكست الأزمة الاقتصادية العالمية تغيّراً في . لإطلاؽ العناف لإمكانيات المنطقة الاقتصادية
الأولويات عمى مستوى فرص التمويؿ مف المنظمات العالمية ممّا حدّ مف نطاؽ تبرّعات المنظّمات لمقضايا 

 .لمستيدفةالمحددة والمناطؽ ا

مميوف نسمة تقريبًا يسيطر عمييا الشباب، لذا يركز عدد كبير مف المنظمات  400يبمغ عدد سكاف المنطقة 
أولوياتو عمى برامج الشباب لمنطقة الشرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيا لضماف التوعية الصحية وحماية الشباب 

 .وحقوؽ الإنساف

شماؿ أفريقيا التي تبقى محط اىتماـ العالـ ومصدر قمؽ لو في تتميز رانا بالعمؿ في منطقة الشرؽ الأوسط و 
ظؿّ الحاجة الممحّة لضماف النمو مع المساواة وتعزيز السياسات الاجتماعية لمحد مف التفاوت الاجتماعي 

 .والاقتصادي
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 المنهجية/المهام .2

تبرعيف المحتمميف ووضع الاستشارية لمقياـ بعمميّة رصدٍ لمم( Eventa)لجأت رانا إلى خدمات شركة إيفنتا 
 .موارد مع الأدوات ذات الصمة الضرورية لتطبيقيا تحريؾجمع أمواؿ و  إستراتيجية

 :المنيجية المستخدمة لتطبيؽ المياـ

  جمع أمواؿ قابمة لمحياة إستراتيجيةمراجعة الوثائؽ لتحديد العناصر الأساسية لتطوير. 
  الذي عُقِد في بيروت 2012أيار  4و  2المشاركة في اجتماع مجمس إدارة رانا بيف. 
  إجراء مقابلات شبو مركَّزة(Semi-structured interviews )مع رئيس رانا ومنسقيا الإقميمي. 
  عقد اجتماعات استشارية مع منسؽ الربط وفريؽ الاستشارييف العامميف عمى استراتيجيات مختمفة

 (.وتقييـ رصدواتصالات و  إستراتيجيةخطة )
 التي تـ جمعيا تحميؿ البيانات. 
 اقتراح نموذج جمع أمواؿ مناسب. 
  تحديد المتبرعيف المحتمميف ومصادر أخرى لجمع الأمواؿ باستخداـ أدوات مختمفة بما في ذلؾ

 .الدلائؿ والموارد عمى الإنترنت والنشرات الإخبارية والمقالات الصحفية
 

ة الشبكة الشاممة، مع الأخذ بالتوجيات اقتُرحت الإستراتيجية بناءً عمى الاكتشافات وبالتزامف مع خط
 رصدوالالإستراتيجية التي وُضِعت بالانسجاـ مع الاستراتيجيات الأخرى لشبكة رانا وىي تشمؿ الاتصالات 

 .والسياسات والإجراءات والتقييـ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ستراتيجية رانا . 3  لجمع الأموال ونشاطاتهاالتقييم وا 
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 الوقائع والأرقام 3.1

 :ومات أمانة سرّ رانا وجمعية العناية الصحية، يرِد مدخوؿ السنوات الخمسة الماضية في الجدوؿ أدناهوفؽ معم
 

 2008 2009 2010 2011 2012 
     20651  22500 (NAMRU3) 3الطبية البحرية الامريكية  وحدة الأبحاث

في الدوؿ العربية التابع لبرنامج  يدزالإقميمي للإ البرنامج
 (UNDP HARPAS)حدة الإنمائي الأمـ المت

  35359  44199   

برنامج الأمـ المتحدة المشترؾ المعني بالإيدز 
(UNAIDS) 

  145000  226251  271093  

التحالؼ الدولي لمكافحة فيروس نقص المناعة 
 INTERNATIONAL HIV/AIDS)الإيدز /البشرية

ALLIANCE) 

 41235  97000  143883  90949  

 362042 414333  277359  63735  20651 لدولار الأميركيبا المجموع
 

 :ملاحظات
  غير متوفرة 2008المعمومات قبؿ العاـ 
 قد يتغير المدخوؿ السنوي قميلًا لأف عقود المنح تبُرـ بحسب السنوات المالية. 
  ظار توقيع بانت الإيدزببرنامج الأمـ المتحدة المشترؾ المعني مف قبؿ  2012تـ تأكيد التمويؿ لمعاـ

  .العقد وتحويؿ الأمواؿ
 

 :يبيف المخطط أدناه المدخوؿ مف المنح في السنوات الخمسة الأخيرة

 

 استناداً إلى التمويل بالمنَح بنسبة مئة في المئة 2011في العاـ  مدخول راناتبيف الدائرة المجزأة أدناه 
 .من هذا المدخول في المئة 54أكثر مف  يوفر اً واحد اً متبرّعأف  اً عممتوزعها بين المصادر الثلاثة و
 

 قائمة المنح
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 تاريخ جمع الأموال 3.2

جمع أمواؿ ولـ تشارؾ بأي نشاطات لجمع  إستراتيجيةمنذ تأسيسيا قبؿ عشر سنوات، لـ يكف لدى شبكة رانا 
ساسييف واعتمد التمويؿ عمى المنَح مع تبعيّة عالية لمتبرعيف أ. الأمواؿ باستثناء المنَح مف المنظمات الدولية

 .اثنيف ليما وزف ليس فقط في دخؿ الشبكة بؿ أيضاً في أجندتيا

  -المخصصة للإنفاؽ عمى نشاطات معينة  –التمويؿ /تقتصر مصادر الدخؿ في رانا حالياً عمى المنَح
التحالؼ الدولي لمكافحة فيروس نقص و ( UNAIDS)برنامج الأمـ المتحدة المشترؾ المعني بالإيدز يوفرىا 
في  يدزالإقميمي للإ البرنامجو ( INTERNATIONAL HIV/AIDS ALLIANCE) الإيدز/البشرية المناعة

 (.UNDP Harpas)الدوؿ العربية التابع لبرنامج الأمـ المتحدة الإنمائي 

التحالؼ الدولي لمكافحة فيروس برنامج الأمـ المتحدة المشترؾ المعني بالإيدز و ولا شؾّ في أف رانا تديف ل
تماميا برامج السنوات الماضية، لكفّ ارتكاز التمويؿ بنسبة عالية /البشرية نقص المناعة الإيدز بوجودىا وا 

فالشراكة عمى سنوات . عمى متبرع واحد أساسي ييدد استدامة الشبكة ووجودىا في حاؿ انقطع ىذا التمويؿ
الإيدز ليست /بشريةالتحالؼ الدولي لمكافحة فيروس نقص المناعة الو  UNAIDSعديدة بيف رانا وبرنامج 

 .موثقّة بؿ ىي مرتكزة عمى التزاـ شفيي

تجدر الإشارة في ىذا السياؽ إلى أف رانا منظمة ذات عضوية لكنيا لـ تضع بعد ىيكمية لجمع رسوـ 
 .الاشتراؾ

الإيدز في /تعتبر رانا رائدةً في جمع منظمات المجتمع المدني العاممة عمى فيروس نقص المناعة البشرية
لكف ليس ىناؾ شبكة أخرى توفر ىذه الخدمة في المنطقة، وبالتالي لـ . لشرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيامنطقة ا
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يكف مف الممكف القياـ بتحميؿ مناسب لممنظمات المشابية إلا أننا نستطيع أف نمحظ بوضوح أف معظـ 
 .الجمعيات أو الشبكات الأخرى تعتمد عمى مصادر دخؿ أكثر تنوعاً 

 موارد البشريةالهيكمية وال 3.3

لا تُشرِؾ الييكمية الحالية لرانا أعضاء مجمس الإدارة في جمع الأمواؿ كما لـ يتـ تعييف فريؽ العمؿ ذات 
قاـ رئيس الشبكة بالاتصاؿ الأوؿ مع برنامج الأمـ المتحدة المشترؾ . الميارات والخبرة لمقياـ بجمع الأمواؿ

الإيدز وىو يتابع الإعلاف عف المنح /البشرية المناعة نقص وسفير  لمكافحة الدولي المعني بالإيدز والتحالؼ
 .الجديدة

. التي ىي المضيفة الحالية لأمانة سر رانا في بيروت( SIDC)الصحية  العناية تخضع مالية الشبكة لجمعية
كما  وبما أف رانا ليست مسجمة بعد كمنظمة غير حكومية دولية، لا تزاؿ غير جاىزة لاستلاـ الأمواؿ مباشرةً 

لـ يتـ التخطيط بعد لأىداؼ الميزانية . أنيا ليست في موقع يتيح ليا صياغة التقارير المالية بشكؿ مستقؿ
الطويمة الأمد لكف يتـ إعداد الميزانية وفؽ المنَح التي تـ ضمانيا لتنفيذ النشاطات المحددة في إطار زمني 

 .محدد

ويتـ حاليّاً العمؿ . منسؽ إقميمي ومسؤوؿ عف البرنامج: ؿتوظؼ أمانة سرّ رانا حاليًّا موظفَّيف بدواـ كام
 العناية يتولى أعضاء فريؽ العمؿ في رانا مع بعض المساعدة مف جمعية. لتوظيؼ مسؤوؿ مالي بدواـ جزئي

 .الصحية تحضير كافة الوثائؽ التي تشمؿ طمبات المنح وتقارير النشاطات والتقارير المالية

يف في رانا ولا آلية تطوع أو تدريب تتيح لمطلاب الجامعييف دعـ رانا والمساىمة ليس ىناؾ فريؽ مف المتطوع
 .بمياراتيـ المينية مف دوف أي دفعات ممزمة أو بدفعات رمزية

 

 

 

 

 تقييم القدرات 3.4
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قيَّمنا في ىذا القسـ القدرات التنظيمية الحالية في رانا في ما يتعمؽ بجمع الأمواؿ مف أجؿ تحديد مجالات 
 .قدرة القوية وتمؾ التي تحتاج لتحسيفال

 

 (SWOT)فرص والتهديدات تحميل نقاط القوة والضعف وال 3.5

 ملاحظات  متدنّي متوسط  عالي 
 الإجراء قيد التنفيذ x   التسجيؿ القانوني لشبكة رانا

يتـ : بالاستناد إلى ما سبؽ  x  ميمة ورؤية محددتاف 
تطوير ميمة ورؤية وأىداؼ 

 واضحة المعالـ إستراتيجية
  x  واضحة المعالـ إستراتيجيةأىداؼ 

 غائب x   مشاركة مجمس الإدارة في جمع الأمواؿ
  x   ميارات جمع الأمواؿ والخبرة في التنظيـ

    x المصداقية مع المتبرعيف الحالييف
  x   تنوع موارد التمويؿ

الوثائؽ الأساسية لمشبكة محدَّثة بما في ذلؾ 
 التقارير السنوية

 x   

خطة مالية مفصمة تتوقع العائدات 
 ت النفقات لمسنوات القادمةومتطمبا

  x  

ىيكمية عضوية مناسبة وفعّالة مف حيث 
 .الكمفة وتشير إلى الفوائد والخدمات

  x  

  x   قاعدة بيانات مُحدَّثة للأعضاء
قاعدة بيانات كاممة أو جزئية لمشبكات 

الوطنية ومنظمات المجتمع المدني 
والأشخاص الذيف يعيشوف مع فيروس نقص 

 بشريةالمناعة ال

  x  

سياسة قبوؿ اليبات تحدد أنواع 
 الأصوؿ التي يمكف لمشبكة قبوليا/اليبات

  x غائبة 

 غائب x   فريؽ مف المتطوعيف الممتزميف
  x   مواد الاتصالات والتسويؽ

موقع إلكتروني محدَّث مع إمكانية تمقي 
 التبرّعات عمى الإنترنت

 X   
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نقاط القوة تحديد لإستراتيجي بما أنّو يشكّؿ أداةً لعنصراً ميمّاً في التخطيط ا SWOTيُعتبر إجراء تحميؿ 

 .والضعؼ الداخمية والفرص والتيديدات الخارجية وتقييميا

منسّؽ الربط وفريؽ يعتمد التحميؿ التالي عمى الاكتشافات الناتجة عف اجتماعات الاستشارة التي عُقدت مع 
الاستشارييف العامميف عمى مختمؼ استراتيجيات رانا، وعمى النقاشات التي جرت في ورشة العمؿ الأخيرة مع 

 .أبريؿ/أمانة سر الشبكة وأعضاء مجمس الإدارة في شير نيساف

 

 نقاط القوة
  سنوات 10تأسست منذ أكثر مف 
  شبكة مختصة بمعالجة التحديات التي تواجييا

مى فيروس ت المجتمع المدني العاممة عمنظما
 يدز في المنطقةالإ/نقص المناعة البشرية

 الثقة والمصداقية مع المتبرعيف الأساسييف 
 تماـ البرامج بنجاح  الإنجازات الماضية وا 
 منظمات غير الحكومية وجود واضح بالنسبة إلى ال

 الإيدز/العاممة عمى فيروس نقص المناعة البشرية
 في المنطقة

 مدني مف مناطؽ مختمفة المجتمع المنظمات لؿ تمثي
 في الندوات والمؤتمرات الدولية

 نقاط الضعف
  إطار عمؿ قانوني، غير مستقمة في علاقتيا

  مع المموليف
  وانعداـ  السرّ  أمانةنقص في عدد الموظفيف في

 الخبرة في جمع الأمواؿ
  َيف إثنيفقاعدة التمويؿ الحالية تعتمد عمى متبرع 
 ويؿ محصور بنشاطات محددةإنفاؽ التم 
  مصادر جديدةنفاد الأمواؿ قبؿ درس 
 لا رسوـ لمعضوية 
  أعضاء مجمس الإدارة لا يشاركوف بجمع

 الأمواؿ
 غياب مجموعة متطوعيف 

 الفرص
 وؿ العاـ والانفتاح في معالجة مسائؿ بتغيير بالق

 الإيدز/مرتبطة بفيروس نقص المناعة البشرية
  مع القطاعيف العاـ  إستراتيجيةتحالفات وشراكات

 والخاص
  دعـ الحكومات المركزية والمحمية لمسائؿ الصحة

 العامة
  زيادة برامج مسؤولية الشركات الاجتماعية 
  الإنترنت والإعلاـ الاجتماعي، وسيمة تواصؿ

 سريعة وغير مكمفة

 التهديدات
  الأزمة الاقتصادية العالمية والقيود عمى

 خاصالميزانيات في القطاعيف العاـ وال
  الربيع العربي والتأخر في الانتقاؿ إلى نظاـ

 سياسي جديد
  وضع أمني غير قابؿ لمتوقع وغير مستقر في

 المنطقة يؤخر تطبيؽ المشاريع
 القوانيف التي تمنع نقؿ الأمواؿ إلى بعض الدوؿ 

 نماذج جمع الأموال ومقارباته .4
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الاعتماد بقوّة عمى مصدر أو مصدَريف ماد أيّ منظّمة عمى مصدر دخؿ واحد إلى ىشاشتيا؛ و تيؤدّي اع
 .لمتمويؿ قد يشكّؿ خطراً عمى المنظّمة في حاؿ توقّؼ ىذيف المصدريف عف تمويميا أو نفدت مواردىما

 
يحدّ مزيج مصادر التمويؿ وتنوعيا مف ىشاشة منظمتكـ، لكفّ التعدد المفرط بمصادر الدخؿ يعني زيادة 

 .اؿ وتمقييا ومتابعتياالكمفة الإدارية الضرورية لجمع الأمو 
 

أدناه لتتـ دراستيما كأساس لإستراتيجية " ب"و" أ"مع الأخذ بذلؾ بعيف الاعتبار، قيّمنا النموذجيف المتناقضيف 
 .جمع الأمواؿ

 
 

  

         "ب"النموذج                      "أ"النموذج                      

 
 
 
 
 

 

 
 
 

 .مد عمى المتبرعيف الأفراد ورسوـ العضوية كوسيمة تمويؿ أساسيةمنظمة تعت" أ"يبيّف النموذج 
 

 .منظمة تعتمد بشكؿ أساسي عمى المنح وعقود الخدمات" ب"يميّز النموذج 

 .رسوـ الاشتراؾ السنوية التي يتـ جمعيا مف الأعضاء والتبرّعات مف الأفرادىذه الفئة  تشمؿ :المتبرعون الفرديون
 .مف المنظمات الدولية وعقود الخدمة مف المنظمات الحكومية وغيرىا المنَح تشمؿ :المنَح والعقود

 .مف الفعاليات والنشاطاتلأمواؿ التي تقدميا الشركات والعائدات التي يتـ ضمانيا ا تشمؿ :الهبات لمرة واحدة
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كأساس لإستراتيجية جمع الأمواؿ " ب"بتقييـ لتاريخ رانا في جمع الأمواؿ ووضعيا الحالي، يوصى بالنموذج 

مف المتبرعيف الحالييف والإفادة مف اليبات لمرة واحدة وتقديمات الشركات  لأنيا تتيح المحافظة عمى الأمواؿ
دخاؿ نظاـ رسوـ العضوية والبحث عف المتبرعيف الفردييف مع الحد قدر المستطاع مف المخاطر وضماف  وا 

 .استقرار مالي مستداـ
 

 :لكف مف الميـ الأخذ بعيف الاعتبار ما يمي
 الأبحاث وتعقب المتبرعيف وطمب المنَح الحاجة لمزيد مف الموظفيف لإجراء. 
  ياوطبيعة التمويؿ المحدودة من المنح توقعقمة القدرة عمى. 
  موقت لإظيار النتائج، لذا قد والبعض الآخر يحتاج ل عةتؤمف الأمواؿ بسر بعض مصادر جمع الماؿ

 .مف السنوات يتطمب تنويع قاعدة التمويؿ عدداً 
 حتاجيا الجمعية لتوليد الدخؿالنسبة المئوية مف الكمفة التي ت. 

 
 جمع الأموال المقترحة إستراتيجية. 5

 الغاية والهدف 5.1
 

 .حد من الاعتماد والتبعية عبر تنويع مصادر التمويلجمع الأمواؿ بالػ إستراتيجيةتقضي الغاية مف 
 

تـ سحب أي مف المنَح في حاؿ . تحظى رانا حاليًّا بتمويؿ مف متبرّعيف اثنيف مّما يفقد الشبكة استقلاليتيا
مف الصعب عمى الشبكة أف تضع أجندة خاصّة بيا لأنو عمييا التكيّؼ مع أولويات . سيولد ذلؾ أزمة مالية

قد يبدو في البداية جذاباً قبوؿ التمويؿ مف مصدر واحد، إلا أنو لا يؤمف استمرارية . المنظمة المتبرٍّعة
 .الشبكة

 
العامة مف أجؿ تحديد أثر الخطة  ستراتيجيةقبمية كما يظير في الخطة الإيجب إجراء تقييـ لحاجات رانا المست
 .عمى مبالغ الدخؿ التي سيتـ جمعيا

 
 
 
 
 

 النموذج الموصى به 5.2

 :الموارد وتشمؿ تحريؾمصادر لمزيج صحّي مف جمع الأمواؿ و  ستراتيجيةتقترح الإ
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صدر دخؿ واحد أو مصدرَيف ويوفّر الأماف في إف ضماف تعدد مصادر التمويؿ سيجنب رانا الاعتماد عمى م
 .حاؿ عدـ القدرة عمى الحصوؿ عمى الأمواؿ مف واحد أو اثنيف مف ىذه المصادر

 

 الهيئات الممولة وأسباب التمويل 
 

 
 

زيادة الوعي التي تقوـ بيا الشبكة  نشاطاتتشمؿ الطرؽ المتعددة لتحقيؽ الدخؿ مكاسب أخرى لرانا ك
 .لأفراد في الشأف العاـ والأفراد الأساسييف الميميف لممنظمةلممجتمع المحمي وا

 
 
 

 .عمى المنَح% 100يعتمد دخل رانا الحالي بنسبة 
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مزيج من إلى  عمى المنَح% 100الاعتماد بنسبة في مدخوؿ رانا مف  التغيرف الدوائر المجزأة أدناه تبيّ 
 .جاً عمى مدة خمس سنواتيتم إدخالها تدريوقنوات الدخؿ التي  مصادر التمويل

 

 
 

 
 

 الدخل الحالً
 المنَح
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يبيف المخطط أدناه التغير التدريجي المُقترَح بناءً عمى تغير في النسبة المئوية لتوزيع مصادر التمويؿ عمى 
 .2017و  2013خمس سنوات بيف 

 

 
 
 

 :يمثل هذا النموذج لجمع الأموال ومقارباته
 

 عمى متبرعيف اثنيف إلى مف منظمة تعتمد بشكؿ كامؿ  اً عية وآمنة تمنح انتقالًا تدريجيّ خطة واق
 .جمع أمواؿ متنوعة إستراتيجيةؽ منظمة تطبّ 

 

 بلا  تنويع التمويؿ لضماف القدرة عمى توقع التمويؿ وحرية الإنفاؽ وىما أمراف تفضميما أي منظمة
 .أدنى شؾّ 

 

 ،مع الأخذ بعيف الاعتبار  ولكف استحقاؽ تجديد العضوية الذي يعتبر أكثر مصدر تمويؿ قابؿ لمتوقع
مف إجمالي الأمواؿ في المئة  5لا يمكف أف يتجاوز الدخؿ مف العضوية و ، أىميّة العضوية في رانا

 .التي يتـ جمعيا
 

 فرصة لضماف دعـ الشركات وطمب التبرعات مف الشخصيات البارزة. 
 

 الاستقلالية والاستدامة لمشبكة. 
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 الموارد 5.3

 :الشبكة، وتشمؿ اللائحة نشاطاتالضرورية لإتماـ  حة لمموارد الماليةإعداد لائيجب 
 
  الشبكة نشاطاتميزانية سنوية مع تكاليؼ مخططة تغطي. 
 وعوامؿ الكمفة وبالتالي إف نقص المدخوؿ يعتمد عمى عناصر  نشاطاتتفاصيؿ أي تمويؿ قائـ ومدّتو وال

 . العمؿ الواردة في الميزانية
  وتكاليؼ جمع الأمواؿ لكؿ  بالتمويؿ الأوليالأخذ الذي يجب جمعو لكؿ مشروع مع التفاصيؿ عف المبمغ

 .طريقة
  ّإعداد قائمة بالموارد البشرية المتوفرة في المنظمة لإجراء جمع الأمواؿ وتحديد الوقت الذي يمكف لكؿ

 .منيـ تخصيصو
 
 :ضرورية أيضًا وتشمؿ القائمة بالموارد غير الماليةتعتبر 

 يزانية يمكف استبداليا بيدايا عينيةبنود مف الم. 
 الميارات والوقت الذي يمكف لممتطوعيف أف يقدموه. 
 دعـ تطوّعي مجّاني مف المحترفيف قد يكوف مفيداً لممنظمة. 

 
 لجنة التطوير 5.4

وخطة جمع أمواؿ ليس سوى نقطة انطلاؽ؛ لسوء الحظ لا يكفي ذلؾ لجمع الماؿ  إستراتيجيةإف تسميـ 
 .بالفعؿ

 

 . لممشاركة في تطبيؽ خطة جمع الأمواؿ" لجنة التطوير"ب تشكيؿ لجنة خاصة بجمع الماؿ تُسمّى يج
 

 :أعضاء لجنة التطويريجب أف يكوف لدى 
 الوقت 
 الخبرة 
 العلاقات 
 دعـ فاعؿ مف الأعضاء الآخريف 
 المعمومات المالية الضرورية 
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اية مجمس المدراء ىو إدارة المنظمة بفعالية إف غ. في وضع مثالي، يكوف أعضاء المجنة مف مجمس الإدارة
نفاقو بمسؤولية وتبني  ومف خلاؿ ذلؾ يضمنوف تشغيؿ المنظمة وفؽ قوانيف البلاد وجني الماؿ بنزاىة وا 

بتعبير آخر، إفّ مجمس الإدارة ىو المسؤوؿ عف تمويؿ المنظمة وصحّتيا . البرامج بيدؼ تحقيؽ ميمتيا
 .المالية

 
ضح بيف التواصؿ مع المموليف المحتمميف وتنظيـ الفعاليات لجمع الأمواؿ؛ إذ يجب يجب التمييز بشكؿ وا

 .تولّي ىذيف النشاطَيف مف قبؿ لجاف مختمفة
 

 تولي أعضاء مجمس الإدارة دوراً قيادياً في جمع الأموال 
ي دوراً قياديّاً يتردد أعضاء مجمس الإدارة عادةً في تولي ىذا الدور ولكف مف الميـ أف يفيموا مدى أىمية تول

في جمع الأمواؿ بالنسبة ليـ؛ فإذا لـ يتولوا ىذا الدور القيادي كمسؤوليف عف استمرارية المنظمة ونجاحيا، 
مف سيفعؿ؟ حيف يقبؿ مجمس الإدارة ىذا الدور القيادي، يعزز ذلؾ قضيتو لجمع الأمواؿ إلى حد بعيد 

مف المعروؼ أف الطمب الشخصي لمتمويؿ . رات التمويؿويعطي أثراً إيجابياً لصالح المنظمة لدى اتخاذ قرا
 .ىو الطريقة الأكثر فعالية لمحصوؿ عمى دعـ مالي لمنظمة لا تبغى الربح

 
 التمييز بين الموظفين المأجورين وأعضاء مجمس الإدارة 

ارة في ما مف الميـ التمييز بيف المياـ التي يمكف لمموظفيف المأجوريف القياـ بيا ومياـ أعضاء مجمس الإد
 نشاطاتيمكف لمموظفيف أف يساعدوا بالتخطيط لاستراتيجيات جمع الأمواؿ، وتنسيؽ . يتعمؽ بجمع الأمواؿ

ويمكف لموظفي جمع الأمواؿ تقديـ المساعدة . جمع الأمواؿ وحفظ السجلات والاىتماـ بالمعاملات الروتينية
ـ بكؿ العمؿ الضروري في خطة جمع أمواؿ لضماف فعالية العممية لكف مف المستحيؿ لشخص أو أكثر القيا

فكما مف غير الحكيـ الاعتماد عمى مصدر تمويؿ أو اثنيف فقط، مف غير الحكيـ الاعتماد عمى . متنوعة
 .شخص أو اثنيف لمقياـ بجمع الأمواؿ

 
ي قمّما يكوف جمع الأمواؿ النشاط المفضؿ لدى أيٍّ كاف؛ لذا تضمف مشاركة أعضاء المجمس بالطريقة الت

 .يراىا كؿٌّ منيـ مناسبة توزيع العمؿ والمسؤوليات بعدؿ
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 :عمى المجموعة المعيَّنة لجمع الأمواؿ أف تممؾ
 الميارات الكلامية لمتحدث مع المتبرعيف 
 الميارات الكتابية لتعبئة الطمبات 
 الميارات التنظيمية لمحفاظ عمى سجلات دقيقة 
 المعرفة في إعداد الميزانيات 
 صؿ لإبقاء الناس عمى اطلاع والتعاطي مع الصحافةميارات التوا 

 
 الموارد تحريكإجراء دراسة لأعضاء مجمس الإدارة في ما يتعمق ب 

يبيّف الجدوؿ أدناه قائمة . الموارد أمر مفيد تحريؾإفّ القياـ بدراسة لقدرات المجمس ومياراتو في ما يتعمؽ ب
في تقييـ إذا ما كانت ىذه الميارات متوفرة حاليّاً في ويساعد ذلؾ . بالميارات الضرورية في لجنة التطوير

يجب تعريؼ . الشبكة مع إمكانية إضافة أسماء أشخاص يممكوف ميارات تفتقر ليا الشبكة في الخانة الأخيرة
 .ىؤلاء الأشخاص عمى مجمس الإدارة أو ضمّيـ إلى المجنة الاستشارية

 

غير متوفر /متوفر الخبرة/المهارات
 (ضمن الشبكة)

سم الأعضاء ا سم العضوا
 ونالمستشار /الجدد

    التواصؿ مع المتبرعيف البارزيف

    التواصؿ مع الييئات الحكومية

    التواصؿ مع الشركات

    شبكة الأصدقاء

    جمع الأمواؿالخبرة في 

    ميارات التواصؿ والخطابة

    المعرفة المالية

    المعرفة التكنولوجية

    لإعلاميةالعلاقات ا
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 سياسة قبول الهبات 5.5

تشكؿ ىذه السياسة توجيياً لموظفي رانا وأعضاء مجمس الإدارة والمتطوعيف وأي جية أخرى تساعد بالتخطيط 
 .لميبات وطمبيا والمتبرعيف المحتمميف الذيف يريدوف تقديـ اليبات لمشبكة

 .المرونة لكؿ حالة عمى حدةتعمؿ سياسة قبوؿ اليبات كوسيمة توجيو فقط تضفي يجب أف 

 قبول الهبات 
المداخيؿ المقدمة /أو لجنة التطوير مسؤولية الموافقة والقبوؿ عمى كافة التبرعات/يتولى مجمس إدارة رانا و

 .لرانا وفؽ السياسات والإجراءات الموضحة في ىذه الوثيقة والمتبناة في المستقبؿ

ة وأىدافيا وغايتيا والتي تدعـ ميمتيا وتُعتبر مطابقة لمقوانيف تقبؿ رانا اليبات التي تتماشى مع ميمة الشبك
 .العامة والأحكاـ المرعية الإجراء في البمد الذي يقع فيو مقرّ الشبكة

 .إفّ كافة اليبات التي تُرفؽ بيا رسالة تحدّد رغبة المتبرع بوجية استعماؿ اليبة تُستخدـ ليذا اليدؼ

عتبر غير مشروط أو غير محدد ويكوف متاحاً لاستخدامو وفؽ ما إف أي مدخوؿ ناتج عف ىبة مشروطة يُ 
 .يراه المجمس مناسباً 

 أنواع الهبات المقبولة 
وفؽ حقوؽ الرفض المذكورة في ىذه السياسة، تشمؿ أنواع اليبات التي يوافؽ عمييا مجمس إدارة رانا 

 :كمساىمة، عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر

 اليبات النقدية والشيكات -1
 إيداع شيادة -2
 الممكيات الشخصية -3
 العقارات -4
 ...(الأصوؿ والمساحات الإعلانية والخدمات القانونية)اليبات العينية  -5

 

 .تحتفظ رانا بحؽ تحويؿ الممكية الموىوبة أو بيعيا أو تبديميا وفؽ اجتياد مجمس إدارتيا
 .مجمس الإدارة/تتطمب اليدايا العينية لصالح رانا موافقةً مسبقة مف قبؿ الرئيس

 
 جمع الأموال بالطرق الأخلاقية 

 .إفّ كافة النشاطات والطمبات التي تجرييا رانا تتـ بطريقة مينية وأخلاقية
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 نفقات الوسيط/عمولة 

لف تدفع شبكة رانا أيّ عمولة أو نفقات لموسيط لقاء أي ىِبة ولكنّيا ستكافئو عمى جيوده بطرؽ 
 .  أخرى

  رانا بالنيابة عن شبكةالحفلات الخارجية التي تجمع التبرّعات 

الأفراد الخارجييف الذيف يجمعوف /النظر في المنظّمات التطويرلجنة /يتعيّف عمى مجمس الإدارة
 .الأمواؿ بدوف أيّ مقابؿ بالنيابة عف شبكة رانا والموافقة عمييـ

 رفض الهِبات 

رفض اليِبات التي قد وتُ . تحتفظ شبكة رانا بحؽ رفض أي ىِبة لا تتوافؽ مع القِيَـ الأساسية لمشبكة
 .تعرّض الشبكة إلى دعاية سمبية غير مرغوب بيا أو تسيء إلى سمعتيا

 سرّية الهِبات 

وفي حاؿ رغب . تعتمد الشبكة مبدأ الانفتاح والشفافية إزاء مصادر اليِبات التي تتمقّاىا والغاية منيا
 .يب لطمبو بشأف السرّيةالمتبرّع في عدـ الكشؼ عف اسمو، تحترـ شبكة رانا ىذه الرغبة وتستج

 ًاللجوء إلى مستشار قانون 

سوؼ تسعى شبكة رانا لمحصوؿ عمى مشورة مستشار قانونيّ في المسائؿ المتعمّقة بقبوؿ اليِبات عند 
 . الضرورة

 تشكُّر المتبرّعين 6.5

 .إرساء آليّة تقدير لميِبات المي ّـمف 

ة مشاركخلاؿ تقدير دعميـ وتشاطر المعمومات معيـ والالعناية بالمتبرّعيف مف : العلاقة مع المتبرّعيف -1
 ...الشخصية

وتشمؿ ىذه المعمومات اسـ المتبرّع . تدويف معمومات عف كافة اليِبات التي يتّـ تمقّييا: تسجيؿ اليِبات -2
 ...واليدؼ منيا( حيثما تسري)وعنواف سكنو وقيمة اليِبة وشروط الدفع 

 

وؿ التقدّـ الذي تُحرزه المنظّمة بفضؿ الدعـ الذي يقدّمونو أف يحثّيـ ومف شأف التواصؿ مع المساىميف ح
 .عمى زيادة ىِباتيـ حيف يتّـ الاتّصاؿ بيـ مجدداً 

كما يجوز إدراج تقدير الدعـ في التقارير السنوية، أو نشرىا عمى الموقع الإلكتروني، ومف الأفضؿ القياـ 
اء المساىميف عمى الإدراؾ أفّ المنظّمة تقدّر ىِباتيـ ميما بمغت ويساعد ىذا الإجر . بذلؾ بُعَيْد تمقّي اليِبة

 .قيمتيا

 .ملاحظات تقدير اليبات/تتوفّر عمى شبكة الإنترنت نماذج مجّانية عف رسائؿ



 

P
ag

e2
3

 
 

 مصادر الأموال وروافد الدخل . 6
 ويؿ المقترحتماشياً مع مزيج التمسنعمد في ىذه الفقرة إلى تحديد فرص التمويؿ وتقسيميا بحسب الأولوية 

 .ستراتيجيةفي الإ
  

 تطوير مصادر التمويل الموجودة 5.6
 :عدد المتبرّعيف الحالييف وتشجيع مستوىً أعمى مف الالتزاـ عبر إبراـ اتّفاقية لسنوات متعدّدة مبنيّة عمى زيادة
 الإنجازات السابقة والبرامج الناجحة 

  لشبكة رانا  خُماسية أُعدّت إستراتيجيةخطة 
 

 المتبرّعين المحتممين رصد 5.6

 ( UNAIDS)المعني بالإيدز  المشترك الرعاة المشاركين الإقميميين لبرنامج الأمم المتحدة

 UNHCR www.unhcr.orgالمفوضية السامية للأمـ المتحدة لشؤوف اللاجئيف، 
 UNICEF www.unicef.orgمنظمة الأمـ المتحدة لمطفولة، 
 UNDP www.undp.org برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي، 

 UNODC  www.unodc.orgمكتب الأمـ المتحدة لمكافحة الجريمة والمخدرات، 
، منظمة الأمـ المتحدة   UNESCO  www.unesco.orgلمتربية والثقافة والعموـ

 UNFPA   www.unfpa.orgصندوؽ الأمـ المتحدة لمسكاف، 
 ILO www.ilo.orgمنظمة العمؿ الدولية، 

 WHO  www.who.orgلصحة العالمية، منظمة ا
 FAO  www.fao.orgمنظمة الأمـ المتحدة للأغذية والزراعة، 

 WFP www.wfp.orgبرنامج الغذاء العالمي، 
  منظّمات أخرى

 Save the Children www.savethechildren.org  اذ الطفولةىيئة إنق

 OFID www.ofid.org، صندوؽ أوبؾ لمتنمية الدولية

  IMO  www.imo.intالمنظمة الدولية لميجرة، 

  Aids Fonds www.aidsfonds.nlمنظّمة 

 USAID  www.usaid.govالوكالة الأميركية لمتنمية الدولية، 

 Global Fund www.theglobalfund.org الصندوؽ العالمي

  EC  www.ec.europa.euالمفوّضية الأوروبية، 

" الجمعيات الأخرى"تحت عنواف  المذكوريف المتبرّعيف المحتمميفأدناه معمومات مقتضبة عف قائمة في الصفحة 
 .المنطقة الجغرافية ونطاؽ النشاطاتبشبكة رانا لجية تمقي الضوء بصورة خاصّة عمى المعمومات ذات الصمة 

عـ مبادرات العمؿ عمى فيروس نقص المناعة ثمة عدد كبير مف المؤسسات الأىمية والعائمية التي تد
قائمتنا بما أنّنا لـ نجد خلاؿ الأبحاث التي قمنا بيا أي فرص  لـ نذكرىا فيالإيدز حوؿ العالـ إلّا أنّنا /البشرية

http://www.unhcr.org/
http://www.unicef.org/
http://www.undp.org/
http://www.unodc.org/
http://www.unesco.org/
http://www.unfpa.org/
http://www.ilo.org/
http://www.who.org/
http://www.fao.org/
http://www.wfp.org/
http://www.ofid.org/
http://www.imo.int/
http://www.aidsfonds.nl/
http://www.usaid.gov/
http://www.ec.europa.eu/
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ونوصي خلاؿ المرحمة التطبيقية بمراجعة ىذه . قائمة تخصّ منطقة الشرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيا/فاعمة
 . رات المعروؼ عنيا تمويميا لممشاريع الصغيرةالمؤسّسات والسفا

ومف الضروري أيضاً خلاؿ المرحمة التطبيقية إجراء أبحاث أكثر دقّة حوؿ كافة المتبرّعيف بغية التوصّؿ إلى 
معمومات أخرى عمى غرار مستوى المنح وقيمة كؿّ منحة؛ وصعوبة عممية تقديـ الطمبات؛ ونوع المنحة التي 

الدعوة لتقديـ المقترحات بشأف و ؛ ...(، تكاليؼ المشروع، التكاليؼ الرأسماليةالأساسيةالتكاليؼ )ع يقدّميا كؿّ متبرّ 
كذلؾ، ينبغي تتبّع المنح المُعمف عنيا مف قبؿ ىؤلاء المتبرّعيف المحتمميف، . المنح والميؿ الزمنية الخاصة بيا

     . منح جديدة/فضلًا عف المتبرّعيف الآخريف الذيف يطمقوف برامج
 

  هيئة إنقاذ الطفولةSave the Children 

الصحة والتغذية مع برنامج مخصّص لفيروس نقص المناعة البشرية حماية الطفؿ وبقائو والتعميـ و : نطاؽ العمؿ
 . والإيدز
 .بمداً منيا الشرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيا 121تغطّي أكثر مف : البمداف

بشأف فيروس نقص المناعة البشرية والإيدز وتركّز في عمميا ىذا عمى  تعتمد ىيئة إنقاذ الطفولة مقاربةً شاممة
وتبذؿ الييئة جيوداً . الأيتاـ وغيرىـ مف الأطفاؿ الضعفاء، وعمى الشباب الأكثر عرضةً لخطر الإصابة بالمرض

 .  حثيثة لمكافحة إيدز الأطفاؿ
 صندوق أوبك لمتنمية الدولية (OFID ) 

 الصحة والتعميـ: نطاؽ العمؿ
 ...مصر، لبناف، الأردف، المغرب، السوداف، سوريا، تونس، اليمف: البمداف

يقوـ الصندوؽ بمجموعة متنوّعة مف النشاطات الرامية إلى تحسيف مؤشرات الصحة تتراوح بيف بناء منشآت 
يود الرعاية الصحية وتجييزىا إلى التحصيف الجماعي وغيرىا مف البرامج الوقائية، ثّـ إلى المساىمة في ج

الإيدز مف خلاؿ التعاوف مع شركاء عالمييف مثؿ منظّمة العمؿ /القضاء عمى فيروس نقص المناعية البشرية
المفوضية السامية واليونسكو و ( IFRC) الاتحاد الدولي لجمعيات الصميب الأحمر واليلاؿ الأحمرو ( ILO)الدولية 

كما قدّـ الصندوؽ مؤخراً رعايتو لحضور . ميةومنظمة الصحة العال( UNHCR) للأمـ المتحدة لشؤوف اللاجئيف
 .  في واشنطف 2112المؤتمر الدولي حوؿ الإيدز  مشاركاً مف مختمؼ البمداف في 71أكثر مف 
  المنظمة الدولية لمهجرة(IOM) 

 فيروس نقص المناعة البشرية وحركة السكاف –صحة المياجريف : نطاؽ العمؿ
 .أفريقيا والشرؽ الأوسط مف بيف بمداف أخرى: البمداف

باعتبارىا المنظّمة الدولية الرائدة لميجرة، تعمؿ ىذه المنظّمة مع شركائيا في المجتمع الدولي عمى الذود عف 
 .   كرامة الإنساف ورفاه المياجريف

 
 
 

  منظّمةAids Fonds 
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باً الأشخاص المعرّضيف مثؿ الرجاؿ المُثْمييف والمدمنيف أي غال –الدفاع عف المجموعات الضعيفة : نطاؽ العمؿ
كذلؾ، يُعتبر المصابوف بفيروس نقص المناعة البشرية مف . عمى المخدّرات والعامميف في مجاؿ الجنس

 .الأشخاص الضعفاء ويتعيّف عمييـ مواجية التمييز والوصـ بالعار
بخمس وعشريف سنة مف الخبرة في مكافحة مشكمة الإيدز  تنشط في ىولندا وعمى الساحة الدولية وتتمتّع: البمداف
 .العالمية

مؤسسة خاصة صغيرة نسبياً في مجاؿ الاستجابة العالمية لمكافحة الإيدز وتركّز في  Aids Fondsمنظّمة تُعَدّ 
 .    عمميا عمى المجموعات التي تحتاج إلى أكبر قدرٍ مف الدعـ ولكنّيا تتمقّى أدنى نسبة منو

 

 ة الأميركية لمتنمية الدولية الوكال(USAID) 

 الصحة العالمية: نطاؽ العمؿ
 كافة أنحاء العالـ بما فييا الشرؽ الأوسط وأفريقيا: البمداف

المنيجية الجديدة التي تتبّعيا الحكومة الأميركية في النشاطات ذات الصمة ( GHI)تشكّؿ مبادرة الصحة العالمية 
مميوف  12، التزمت مبادرة الصحة العالمية بتوفير الدعـ لدرء أكثر مف 2115وبحموؿ عاـ . بالصحة العالمية

ملاييف شخص يخضعوف  6إصابة جديدة بفيروس نقص المناعة البشرية، وتقديـ الدعـ المباشر لأكثر مف 
خطة الرئيس ملاييف يتيـ وطفؿ، وذلؾ مف خلاؿ  5مميوف شخص بينيـ  12لمعلاج، وتوفير الرعاية لما يزيد عف 

 .لأميركي الطارئة للإغاثة مف مرض الإيدزا
 

  الصندوق العالميThe Global Fund 

 .مكافحة الإيدز والسؿّ والملاريا: نطاؽ العمؿ
 .البداف ذات الدخؿ المنخفض والمتوسط بما فييا الشرؽ الأوسط وأفريقيا: البمداف

ؿ الرئيسي المتعدّد الجنسيات في مجاؿ مف % 21الصحة العالمية إذ يوفّر  معروؼٌ عف الصندوؽ أنّو المموٍّ
عمى شبكة الإنترنت  2116-2112الصندوؽ العالمي لأعواـ  إستراتيجيةتتوفّر . التمويؿ الدولي لمكافحة الإيدز

(www.theglobalfund.org/en/about/strategy/.) 

  

  روبية المفوّضية الأو(EC) 

 الإيدز مف بيف مجالات أخرى/نشاطات مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية: نطاؽ العمؿ
 (التي تقع ضمف النطاؽ الجغرافي لممنح المُعمنة)منطقة الشرؽ الأوسط وشماؿ أفريقيا : البمداف

بمبمغ  2111و 2112 تُعتبر المفوّضية الأوروبية عضواً مؤسٍّساً في الصندوؽ الدولي وقد ساىمت بيف عامَي
 .مميار يورو، ما يجعميا سادس أكبر متبرّع في الصندوؽ 1.2
 
 
 
 
 

 عقود الخدمة 5.6

http://www.theglobalfund.org/en/about/strategy/
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وفي الكثير . بات تمزيـ تزويد الخدمات شائعاً بيف الحكومات المركزية والمحمية في المنطقة وسائر بقاع العالـ
مات غير الحكومية مف أجؿ تقديـ خدمات مف الحالات، يُعتبر إبراـ الحكومات والسمطات العقود مع المنظّ 

 . عف الخدمات التي يوفّرىا الموظّفوف الحكوميوف –ذات نوعية أفضؿ بكمفة أقؿّ  –معيّنة بديلًا فعّالًا 
ومف الخدمات التي قد تتمكّف شبكة رانا مف تقديميا إلى الحكومات المركزية والمحمية في المنطقة نذكر 

لا بدّ مف تحديد الخدمات التي يمكف لشبكة رانا أف توفّرىا وتعييف الشخص و . البحوث والتدريب والمشورة
 . الملائـ في الشبكة القادر عمى تقديـ تمؾ الخدمة

 .وبالمقارنة مع المنح، تسمح العقود بمساءلة أكبر وتحديد أدؽّ لمخدمات التي يتّـ توفيرىا
وليذه . المركزية والمحمية والسمطات الإقميمية إلى ذلؾ، بوسع الشبكات الوطنية إبراـ العقود مع الحكومات

      .إعداد نموذج رسالة مدعومة بمواد التواصؿ السرّ الغاية، يتعيّف عمى أمانة 
 

 الفعاليّات والنشاطات 5.6

تساىـ الفعاليّات والنشاطات التي تنُظّـ وتُعقد بصورة حسنة في إبراز المنظّمة وكذلؾ في جمع التبرّعات إف 
 .  باشرة أو غير مباشرةبطريقة م

كما أُخذت في . الجديدة لشبكة رانا ستراتيجيةوأُعدّت الفعاليّات والنشاطات المقترحة بناءً عمى التوجّيات الإ
الحسباف الاعتبارات الخاصة بالمناطؽ التي تتواجد فييا الشبكات الوطنية التابعة لشبكة رانا بحيث يكوف 

وكما ستلاحظوف، تّـ اقتراح بعض الفعاليّات . طات المقترحة بحسب المناطؽبالإمكاف تكييؼ الفعاليّات والنشا
 . التي ترمي إلى نشر الوعي ولا يتمحور ىدفيا بالضرورة حوؿ جمع الأمواؿ كأولوية

وعند إطلاؽ الفعاليات أو النشاطات، مف الميّـ قياس الكمفة الإجمالية للأمواؿ التي تّـ جمعيا ومراقبتيا؛ 
 .أو أقؿ مف الأمواؿ التي تّـ جمعيا% 21ؾ إبقاء كمفة جمع الأمواؿ بمعدّؿ واليدؼ مف ذل

 . علاوة عمى ذلؾ، ابتكرنا فرصتيف سنوياً عمى الأقؿ لمتغطية الإعلامية

 

 

وبناءً عمى . نذكر أدناه نشاطات مقترحة مختمفة يتعيّف عمى الأمانة وأعضاء المجمس مناقشتيا وتقييميا
ياف تمييدي لكؿّ نشاط يتّـ انتقاؤه يتضمّف خطة تنفيذية مفصّمة يرافقيا جدوؿ زمنيّ النتائج، ينبغي إعداد ب

 .وميزانية

 
 تروني للإيدزالمركز الإلك 

 مركز الموارد المركزي لمنظّمات المجتمع المدني في المنطقة
 

  تأميف نقؿ سيؿ ومنتظـ لممعمومات إلى كافة منظمات المجتمع المدني في البمداف

1 
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 منتدى لمنظّمات المجتمع المدني الإقميمية 
 والوصـ بالعاريتحدّى التمييز 

 
 منقاشات الطاولة المستديرة 
 ورش العمؿ 
 فضاء لمحوار  

 ووضع حد لموصـ بالعارالتوعية مف خلاؿ الحوار 
 معرض الممصقات 

 
 

  
 

2 

 الحممة الخاصة بذكرى التأسيس
 

اريخ ذكرى تأسيس شبكة رانا إعداد حممة لجمع الأمواؿ أو برنامج تطوير يتمحور حوؿ ت
 .بغية تشجيع اليبات الخاصة

 
 

3 

 العمل التطوّعي 4
 

 دراجيا ضمف شبكة رانا  .بناء قاعدة مف المتطوّعيف وا 

 ًفتح المجال أمام التدرٌب الداخل. 
 تدرٌب المتطوّعٌن وتشجٌعهم وإشراكهم ومكافأتهم. 

 

 

 ديسمبر/اليوم العالمي للإيدز، الأول من كانون الأول –ية الحملات الإقميمية السنو 
منظّمات المجتمع المدني في تنظيـ الفعاليات احتفاءً باليوـ /تقديـ الدعـ لمشبكات الوطنية

 العالمي للإيدز



 

P
ag

e2
8

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جمع الأموال من الشركات 5.6

 الشركات والنشاط التسويقي المرتبط بالقضية تقديماتازدياد 

القطاع الخاص والاستفادة مف المسؤولية الاجتماعية لمشركات أف يعودا بالفائدة  مف شأف بناء علاقة مع
 .أو رعاية/ومف الممكف أي يأتيَ ذلؾ عمى شكؿ تبرّعات و. والربحية ويساىما في خطة جمع الأمواؿ

وبحسب الإحصاءات، فإفّ أكثر مف نصؼ . بشدّة عمى التبرّعات السنوية مف القطاع الخاص يتّـ التعويؿ
 .التبرّعات تتكرّر في السنة التالية

عموماً أمواؿ غير مشروطة بالإنفاؽ، ممّا يجعميا الأنسب لمنفقات  مف الشركاتإلى ذلؾ، تُعتبر التبرّعات 
بيد أفّ ىذا لا ينطبؽ عمى التمويؿ الذي تؤمّنو منح . التنظيمية الأساسية التي لا تموّليا اليبات في العادة

 .الشركات

وراء الدعـ مف الشركات إلى حدٍّ كبير طمب التمويؿ مف المتبرّعيف والمنح؛ إذ يتعيّف إلقاء شبكة ويشبو السعي 
 .واسعة وبعد ذلؾ تقميص الاحتمالات وصولًا إلى رقـ معقوؿ

 ديسمبر/اليوم العالمي للإيدز، الأول من كانون الأول –الحملات الإقميمية السنوية  5
باليوـ  الفعاليات احتفاءً منظّمات المجتمع المدني في تنظيـ /تقديـ الدعـ لمشبكات الوطنية

 العالمي للإيدز
 

 حالة فيروس نقص المناعة لديك؟ تم تحديث الحالة عمى فايسبوك، فماذا عن 

 ! الترويج بأفّ الفحص المبكر يُنقذ الحياة
 !حانات يتّـ اختيارىا ثانية لفحص فيروس نقص المناعة البشرية في 61تقديـ 

 المحاضرات التثقيفية في الجامعات 

استضافة متحدّثيف دولييف يمكنيـ المحاضرة في الجامعات بيدؼ نشر التوعية بيف 
 . والصحة العامة طلّاب الطب

 ارتداء ملابس حمراء الموف لممساعدة في التوعية مف ىذا المرض  :التحوّل إلى الأحمر
 . الذي يصيب أشخاصاً كُثر مف حوؿ العالـ

 الرسم عمى الجدران  

تجميؿ الجدراف في المناطؽ التي تضّـ أشخاصاً معرّضيف جداً لخطر الإصابة 
 .بالإيدز
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غالباً جداً ما يساعد أعضاء مجمس الإدارة . ومف أجؿ النجاح، مف الميّـ لمغاية الوصوؿ إلى صانعي القرار
ومف الضروريّ ألّا يغيب عف بالنا أفّ الشركات لا . لجمعية في إقامة ىذا الاتصاؿ المباشرا" أصدقاء"أو 

  .اتيةالمصمحة الذتميؿ إلى الإعطاء بفعؿ  قة بؿمف الصدَ تمنح التبرّعات كنوعٍ 

يعرض الجدوؿ التالي المؤسسات المحتممة التي أبدت اىتماماً بدعـ البرامج والمشاريع التي تُعنى 
 .   فيروس نقص المناعة البشرية، وحقوؽ الإنساف، والصحة العامة/بالإيدز

 الموقع الإلكتروني  مجال الاهتمام  الاسم

التمويؿ العالمي في مجاؿ فيروس نقص   البنؾ الدولي
 الإيدز  /المناعة البشرية

www.worldbank.org  

 شركة بوز أند كومباني
(Booz & Company) 

  www.boozallen.com الإيدز /مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية
www.booz.com 

أصدقاء الصندوؽ العالمي في منطقة الشرؽ  شركة الحكمة للأدوية
 الأوسط وشماؿ أفريقيا

www.hikma.com 

 Bristol-Myersشركة 
Squibb 

فيروس نقص المناعة  -منح المؤسسات 
 الإيدز في أفريقيا/البشرية

www.bms.com 

صندوؽ شركة ماؾ 
لمستحضرات التجميؿ 

لمساعدة المصابيف بالإيدز 
(MAC Aids Fund) 

 www.macaidsfund.org الإيدز/المرأة وفيروس نقص المناعة البشرية

 Reckitt Benckiserشركة 
 للأدوية

حملات دوركس لموقاية مف فيروس نقص 
 المناعة البشرية

www.rb.com  

آبوت، صندوؽ آبوت 
(ABBOT) 

فيروس نقص المناعة البشرية  صتوزيع فح
  مجاناً 

www.abbott.com   
www.abbotfund.org 

 شركة الأدوية 
MSD Merck Sharp & 

Dohme 

فيروس  -الوصوؿ إلى الرعاية الصحية 
 الإيدز/نقص المناعة البشرية

www.merckresponsibilit
y.com 

 ماة العالمية شركة المحا
DLA Piper  

العمؿ التطوّعي لمصمحة الخير العاـ، وتقديـ 
 المشورة القانونية المجانية لممؤسسات الخيرية

www.dlapiper.com 

الإيدز /مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية  شركة شيفروف
 حوؿ العالـ

www.chevron.com  

 

 

 

 

 التبرّعات الفردية 5.5
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وقد تتراوح . تغطي ىذه الفقرة بصورة خاصة التبرّعات الشخصية التي تُعنى بالأشخاص عمى صعيد فرديّ 
ونقترح أف يتـ التركيز ىنا عمى تبرّعات المشاىير . ىذه التبرّعات بيف ىبات صغيرة ومنح مالية ضخمة

لبارزة وىـ أشخاصٌ أغنياء ولدييـ معارؼ كثيرة مف المفيد جداً أف يكونوا مناصريف لنا ليس مف والشخصيات ا
أجؿ الحصوؿ عمى تبرّعات محتممة منيـ فحسب، بؿ مف أجؿ المكانة والتأثير المذيف يمكف أف يعكسوىما 

 .عمى الشبكة لجية المصداقية والجاذبية والدعاية المجانية
 

   .المالية المتمقّاة ارتفعت نسبة الهباتكمّما ، رأكثنشاطاً شخصياً ل كمّما كان جمع الأموا
نوصي بأف يقوـ أعضاء لجنة التطوير يرافقيـ أفراد يتّـ اختيارىـ مف فريؽ العمؿ بزيارات شخصية بناءً عمى 

رّعات عبر وتُعرؼ ىذه الطريقة بأنّيا الأكثر نجاحاً بالمقارنة مع جمع التب. سمسمة مواعيد محدّدة سابقاً 
أساسية لمبدء بالاتصالات بالإضافة " مف يعرؼ مف"وتُعتبر اللائحة المعروفة باسـ . البريد الإلكتروني/الياتؼ

 .إلى رزمة مف مواد الاتصاؿ التي تُعرٍّؼ بشبكة رانا وميمّتيا وخططيا المستقبمية
 

عاليّات والنشاطات المنظّمة أو عبر التبرّع وبإمكاف الأفراد أف يتبرّعوا أيضاً عبر توفير الدعـ والمشاركة في الف
 .مف راتبيـ مف خلاؿ ترتيبات تُعقد مع قطاع الشركات

 
وتحديثيا بانتظاـ ( الأفراد)ولذلؾ، ينبغي العمؿ عمى وضع قاعدة بيانات شاممة بأسماء الداعميف المحتمميف 

تضمّف ىذه الطريقة الكثير وت. مع تخصيص خانة تحدّد اسـ كؿّ شخص يتـ الاتصاؿ بو وطريقة الاتصاؿ
الزيارات الشخصية والاتصاؿ الياتفي والبريد الإلكتروني ومجموعات الوسائط الاجتماعية : مف الوسائؿ، منيا

 ...والدعوة إلى الفعاليّات 
 

 العضوية السنوية 5.6

ة لاشتراكات الأعضاء إعداد ىيكمي وينبغي ليذه الغاية. اشتراكات الأعضاء تبرّعاً سنوياً منتظماً لمشبكة تؤمّف
 . تفصّؿ الخدمات والفوائد التي يمكف للأعضاء توفيرىا، فضلًا عف آلية جمع الاشتراكات

 
استناداً إلى تواجد ) 51ونظراً إلى كوف العدد الأقصى مف الأعضاء الذيف يمكف لشبكة ما أف تجمعو ىو 

ويمكف لممعدّؿ السنوي . دولار أميركي 311و  251، نقترح أف يتراوح الرسـ السنوي بيف (بمداً  25الشبكة في 
 .فيروس نقص المناعة البشريةالذيف يعيشوف مع أف يختمؼ بيف الشبكات الوطنية والأشخاص 

 
ومف الميّـ أيضاً الأخذ في الاعتبار آلية إدراج رسوـ اشتراكات الأعضاء وسُبُؿ إبلاغ الأعضاء بيا وحثّيـ 

  .عمى تسديد الرسوـ سنوياً بدوف تأخير
 خطة العمل. 7
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ترمي خطة عمؿ جمع الأمواؿ ىذه إلى تحديد المنيجيّة التي ستعتمدىا شبكة رانا لممحافظة عمى دخميا 
كما تيدؼ أيضاً . ألؼ دولار سنوياً  511الحالي مف المتبرّعيف وزيادة الدخؿ مف خلاؿ اليبات إلى ما يُقارب 

ألؼ دولار بحموؿ عاـ  511لجمع مبمغ إضافي قيمتو  إلى إرساء الدخؿ مف مصادر التمويؿ الأخرى المتنوّعة
 .وذلؾ بصورة تدريجية 2117

المقترح والنسبة المئوية لمتوزيع بحسب مصدر الدخؿ وىي  التمويؿ وعميو، تـ اقتراح خطة مبنيّة عمى مزيج
 .تفصّؿ كيؼ يمكف تحقيؽ أىداؼ جمع الأمواؿ في السنوات الخمس التالية

 بالدولار الأمٌركً –لّ سنة مجموع الدخل لك الأهداف
 

6166 6166 6166 6165 6166 
المنح الحالٌة وزٌادة الدخل /المتبرّعٌن الحفاظ على -6

 2117ألف دولار سنوٌاً بحلول  511من المنح إلى 

  عبر جمع أموال إضافٌة من متبرّعٌن جُدد

425111 455111 481111 495111 511111 

 81111 63111 52111 42111 15111 جديدةتأميف الدخؿ مف عقود خدمة  -6

قطاع الشركات والسعي وراء الأمواؿ  استكشاؼ -6
 أو رعاية/عمى شكؿ تبرعات و

25111 84111 114111 126111 151111 

ألؼ  151ألؼ دولار و  25دخؿ يتراوح بيف  جمع -6
المنتديات الإقميمية  مف 2117دولار بحموؿ عاـ 
   والنشاطات الأخرى

25111 49111 76111 118111 151111 

نجازاتيا  -6 زيادة التوعية حوؿ مَيمة شبكة رانا وا 
وبالتالي زيادة رغبة الداعميف الفرديّيف الجدد بالتبرّع 

 لمقضية 

5111 56111 72111 91111 111111 

وضع ىيكمية لمعضوية يمكف فرض رسـ اشتراؾ  -5
 بموجبيا

5111 14111 16111 18111 21111 

وراء الدعـ العينيّ التطوّعي لمحدّ مف السعي  -6
 النفقات التشغيمية

-  -  -  -  -  

 6111111 - 811111 - 711111 - 611111 611111  المجموع
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تحدّد النشاطات الخاصة المقترحة لجمع الأمواؿ المنشود  2114و 2113ونعرض أدناه خطة تفصيمية لعامَي 
 .تحقيقيا لتمؾ السنتيف

انتقالية تحوّؿ شبكة رانا بتواضع مف شبكة تعوّؿ عمى المتبرّعيف إلى منظّمة فترة  2113تُعتبر السنة الأولى 
 : ذات مصادر دخؿ متنوّعة، وذلؾ مف خلاؿ

  ألؼ دولار وزيادة الدخؿ مف اليبات إلى  415المحافظة عمى الأمواؿ الحالية مف المتبرّعيف البالغة
 .تبرّع جديدآلاؼ دولار مف م 11ألؼ عبر تأميف مبمغ إضافيّ قيمتو  425

  في المئة مف  15لا تتخطى نسبة  –غير مشروطة الإنفاؽ  –تأميف الدخؿ مف مصادر جديدة
 . الدخؿ السنوي

o  ألؼ دولار لتغطية رواتب موظّفَيْف إضافيَّبف يمكنيما المساعدة  51جمع أمواؿ تصؿ إلى
 .الاتصاؿ إستراتيجيةفي نشاطات جمع الأمواؿ وتطبيؽ 

o  ودفع تكمفة النشاطات  2114ر إضافيّ لتسديد رواتب بداية عاـ ألؼ دولا 25جمع مبمغ
 . التي يحتاج إطلاقيا إلى الماؿ

 

 2013-خطّة العمل
  المدخول مؤشّر الأداء والعمل المطموب  الهدف

الحفاظ عمى المتبرّعيف  -1
 الحاليّيف

ألؼ  415المحافظة عمى العطاءات عمى شكؿ منَح بقيمة 
والتحالؼ الدولي لمكافحة فيروس  UNAIDSالػدولار سنوياً مف 

 .(HIV/AIDS Alliance) الإيدز – ةنقص المناعة البشري
 :الأعماؿ

السابقة والأعماؿ التي نُفٍّذت بشراكة مع  منَحالبناء عمى ال -1
 . ىذه الجمعيّات

 لعدّة سنوات إستراتيجيةتأسيس شراكة  -2

 دولار 415000

 ديجدإدخاؿ متبرّع  -2
 (جدد أو متبرّعيف) 

 (أو متبرّعيف جدد)آلاؼ دولار مف متبرّع جديد  10جمع 
 :الأعماؿ

متبرّعيف محتمميف مستعدّيف لدعـ ميمّة  5إلى  3 رصد -1
 .المنظّمة

تمويؿ مماثؿ لتغطية راتب  إعداد عرض يبرز الحاجة إلى -2
جمع الأمواؿ  إستراتيجيةلمعمؿ عمى تنفيذ  واحد موظّؼ
 .المطوَّرة

 دولار 10000

  المدخول مؤشّر الأداء والعمل المطموب  لهدفا
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 مِنَحالسعي وراء  -3
 25000الشركات لجمع 

 دولار

البحث عف شركاء عمى شكؿ شركات يكونوف مستعدّيف لتبنّي 
عـ نشاطاتيا مثؿ عرض ود لمسنة شبكة رانا كمؤسّسة خيرية

 ...لات التوعية والتدريبالأفلاـ وحم
 :الأعماؿ

ات إقميمية مُحتممة ييمّيا دعـ شرك 10إلى  8 رصد -1
 .القضيّة

تحضير العروض التي تحدّد الحاجات وفوائد دعـ ىذه  -2
مكانيّات   .المتاحة الدعايةالشركات وا 

الحرص عمى أف يكوف لمشبكة مجموعة مف الموادّ   -3
  .الإعلانية المعروضة بشكؿٍ جيّد

 

 دولار 25000

السعي وراء عقود  -4
قيمتو  الخدمة وتوليد مدخوؿ

 دولار 15000

تزويد الجمعيات الحكومية وغيرىا مف المنظّمات بالمعمومات 
 15000والبحوث والتدريب مقابؿ الخدمات المدفوعة لجمع 

 .دولار
 

 :الأعماؿ
 .المشاركة في المناقصات عمى المشاريع المُعمَنة -1
وحدات : السعي وراء فرص بيع خدمات شبكة رانا مثلاً  -2

 ...شاراتالتدريب، الاست
 

 دولار 15000

دولار مف  25000جمع  -5
النشاطات والفعاليّات التي 

يمكف لمشبكة تنظيميا لجمع 
 الأمواؿ

 .ألؼ دولار مف الفعاليّات والنشاطات المنظَّمة 25ربح بقيمة 
 

 :الأعماؿ
 Eat, Drink"تحت عنوافتنظيـ حممة الذكرى العاشرة  -1

and Dance 4 AIDS( " ُص مف أجؿ كُؿ واشرَب وارق
التي تسعى وراء دعـ مالكي المطاعـ والحانات لمتبرّع ( الإيدز

 .بجزء مف فواتير زبائنيـ
 
إعداد البياف التمييدي لممؤتمر الإقميمي المُزمَع عقده عاـ  -2

 .الشركاء لدعـ الحدث/ والبحث عف الرعاية  2014
 

 

 
 
 
 

 دولار 10000
 
 
 

 دولار 15000

  المدخول مل المطموبمؤشّر الأداء والع  الهدف
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الاستفادة مف دعـ  -6
المشاىير كمقدّمة لمتبرّعات 

 الفردية

البحث عف شخصية مشيورة تكوف مستعدّة لتبنّي شبكة رانا 
ودعـ حممة توعية سنوية لإنشاء صندوؽ  خيريّة لمسنة كجمعية

 .دولار 5000للإيدز مع تبرّع متواضع بقيمة 
 
 .مميفإعداد لائحة بالمشاىير المُحت -1
المشاىير الذيف يمكف الوصوؿ إلييـ والميتمّيف  غربمة -2

 .بالدخوؿ في شراكة مع شبكة رانا
 .إقامة اتصاؿ مباشر مع عرض ميمّة المنظّمة ونشاطاتيا -3
في إطار فعالية  الشخصية المشهورةالإعلاف عف دعـ  -4

 .عامة
 

 دولار 5000

إنشاء ىيكمية لتسجيؿ  -7
 ويالعضوية مقابؿ رسـ سن

إدخاؿ العضوية السنوية في شبكة رانا للأعضاء الحاليّيف وجمع 
 .دولار 5000

 
 :الأعماؿ

 تحديث قاعدة بيانات الأعضاء الموجودة -1
 .جذّابة منافعبناء ىيكمية عضوية مع  -2

 

 دولار 5000
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 2014-خطّة العمل
 

  المدخول مؤشّر الأداء والعمل المطموب  الهدف
رّعيف الحفاظ عمى المتب -1

 الحاليّيف
ألؼ  415المحافظة عمى العطاءات عمى شكؿ منَح بقيمة 

والتحالؼ الدولي لمكافحة فيروس  UNAIDSدولار سنوياً مف الػ
 UNAIDS – HIV/AIDS) الإيدز – البشريةنقص المناعة 

Alliance). 
 

 :الأعماؿ
المتعدّدة السنوات المبنيّة  ستراتيجيةالبناء عمى الشراكة الإ -1

 .ذه الجمعيّاتمع ى

 دولار 415000

دولار مف  40000جمع  -2
 متبرّعيف جدد

 .دولار مف متبرّعيف جدد ألؼ 40جمع 
 

 :الأعماؿ
 يـمشاريع/تبرّع والبحث عف نقاط اىتماميـم 20 رصد -1
 .قة بحسب المعايير المحدّدة لمتمويؿطابِ لما
حدّ كبير مع  إلى تطابقيفممتبرّعيف  4إلى  3غربمة  -2
 .البرنامج ؼوأىدا اتيجيةستر الإ
 عمىالمموّليف /مف يعرؼ مف؟ توزيع لوائح مف المتبرّعيف -3

 .أعضاء المجمس

 دولار 40000

السعي وراء عقود  -3
الخدمة وتوليد مدخوؿ قيمتو 

 دولار 42000

تزويد الجمعيات الحكومية وغيرىا مف المنظّمات بالمعمومات 
 42000ة لجمع والبحوث والتدريب مقابؿ الخدمات المدفوع

 .دولار
 

 :الأعماؿ
شراكيـ بالقضية ميفالممثَّ  الاجتماع بالمسؤوليف المحمّييف -1  وا 
 .المشاركة في المناقصات عمى المشاريع المُعمَنة -2
وحدات : شبكة مثلاً الالسعي وراء فرص بيع خدمات  -3

 ...التدريب، الاستشارات
 .فرص الخدمة في المجاف الاستشاريةتحديد  -4
 
 

 

 دولار 42000
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  المدخول مؤشّر الأداء والعمل المطموب  الهدف
 تقديماتالسعي وراء  -4

 84000الشركات لجمع 
 دولار

 خيرية لمسنةكمؤسّسة تشجيع الشركات عمى اعتماد شبكة رانا 
 .دولار 84000وتأميف الرعاية لمفعاليات مع جمع 

 
 :الأعماؿ

ية اجتماعية ركة لدييا سياسة مسؤولش 15إلى  10تحديد  -1
خاصّة بيا وتيتّـ برعاية الفعاليات المرتبطة بالقضايا الإنسانية 

 .والاتصاؿ بيذه الشركات
إشراؾ أعمى المسؤوليف في الشركات ضمف مجمس الإدارة  -2
 .الاستشارية ةنو المجأ
نشاط يعرض /إعداد موجز مف صفحة واحدة لكؿّ فعالية  -3

 .عدّة مستويات مف الدعـ والمنافع
 .طمب المساعدة العينية والتطوّعية -4

 دولار 84000

دولار مف  49000جمع  -5
النشاطات والفعاليّات التي 

يمكف لمشبكة تنظيميا لجمع 
 الأمواؿ

 .دولار مف الفعاليات والنشاطات المُنظَّمة ألؼ 49ربح بقيمة 
 

 :الأعماؿ
التخطيط لمفعاليّات والنشاطات بما يتماشى مع الخطة  -1
 العامة يجيةستراتالإ
 تأميف الرعاية لمفعاليات -2
  تحديد فرص كسب المدخوؿ مف النشاط -3

 دولار 49000

زيادة الوعي حوؿ ميمّة  -6
نجازاتيا وبالتالي  شبكة رانا وا 
زيادة إرادة الاطراؼ التي تّـ 

الاتصاؿ بيا عمى التبرّع 
بالأمواؿ مف أجؿ الفعاليات 

 والنشاطات

 .دولار ألؼ 56ييف وجمع زيادة عدد الداعميف الفرد
 

 :الأعماؿ
فعاليات جمع )المتبرّعيف الفرديّيف تحديد الأداة لموصوؿ إلى  -1

الأمواؿ، الموقع الإلكتروني والشبكات الاجتماعية، المشاركة 
 ...(التطوّعية

 استيداؼ المتبرّعيف الفرديّيف الرفيعي المستوى -2
دّ لحرص عمى أف يكوف لمشبكة مجموعة مف المواا -3

 .الإعلانية المعروضة بشكؿٍ جيّد
الاتصاؿ مع جمعيّات المجموعات المحمّية مثؿ نادي  -4

 ...قدامى الطلاب ورابطاتالروتاري ونادي الميونز 
 .تأميف فرصَتيف سنوياً عمى الأقؿّ لمتغطية الإعلامية -5
  

 دولار 56000
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  المدخول مؤشّر الأداء والعمل المطموب  الهدف
كمية عضوية تأميف ىي -7

 أوسع يُدفَع مقابميا رسـ سنوي
إتاحة العضوية السنوية في شبكة رانا أماـ الشركات والأفراد مع 

 14تقديـ المعمومات والموارد المفيدة ليا ما يؤدّي إلى جمع 
 .دولار كرسوـ تسجيؿ ألؼ

 
 :الأعماؿ

 وتطويرىا تحديث قاعدة بيانات الأعضاء الموجودة -1
 .ية مع منافع جذّابةبناء ىيكمية عضو  -2
لتشجيع الأفراد عمى التبرّع " أصدقاء رانا" برنامجإنشاء  -3

 . بمبمغ منتظـ سنوياً 

 دولار 14000

 ةالعيني المساعدة -8
  ةوالتطوّعي

 

المساعدة العينية والتطوّعية التي لا تولّد أي أمواؿ فعمية ولكنّيا 
 .تساىـ في التخفيؼ مف النفقات التشغيمية

 
 :الأعماؿ

 ةتحديد البنود المالية التي يمكف استبداليا باليدايا العينيّ  -1
مف المؤف والمعدّات والموارد " لائحة أمنيات"تطوير  -2

الضرورية أو ذات القيمة المضافة بالنسبة إلى 
 .المشاريع/البرنامج

السعي وراء المحترفيف في المجاؿ التطوّعي لدعـ البرامج  -3
 .الحالية أو تعزيزىا

 دولار     -  

 

تتضمّف المزيد مف التفاصيؿ مثؿ  عمؿ شاممة لخمس سنوات خطّة إعدادبناءً عمى ذلؾ، يجب 
والميزانية المخصّصة لمنشاط ومصدر ىذه الأمواؿ واليدؼ الذي  الفريؽ المُعيَّف لتنفيذ الميمّة/الشخص

 .لإنجاز كؿّ نشاطسيُستخدـ مف أجمو المبمغ الذي يُجمع مف النشاط مع ميمة زمنية محدّدة 
 

عمى خطّة العمؿ المتعدّدة السنوات المُصمَّمة بشكؿٍ جيّد أف ترشد الشبكة نحو السعي وراء مصادر الأمواؿ 
 .أشير عمى الأقؿّ مف نفاد الأمواؿ الموجودة 6الجديدة قبؿ 
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 من سيشارك وكيف؟
 

 الموظّفوف والمتطوّعوف:  
 الأخرىؿ ختحديد مصادر الدو التمويؿ  طمباتإعداد 

 
 لجنة التطوير/أعضاء مجمس الإدارة: 

 المشاركة في نشاط السعي لمحصوؿ عمى التمويؿ
 
 الخدمات المستفيدوف مف: 

 المشاركة بشكؿٍ ناشط في عمميّة جمع الأمواؿ مف المجتمع المحمّي

  

 ؟كيف ستقيس شبكة رانا النجاح
 

 زيادة الدخؿ 
 زيادة في الأمواؿ غير المشروطة 
 منوّعةروافد الدخؿ ال 

 

 رصدالمراجعة وال. 8
شيراً بما أنّو يجب تكييفيا استجابةً لمتغييرات مثؿ  12إلى  6وتحديثيا كؿّ  ستراتيجيةيجب مراجعة ىذه الإ

 .جديد في المنطقة أو اكتشاؼ مواىب جديدة في المؤسّسةمشروع تمويؿ إطلاؽ 
 

ما عمى عمميّة المراجعة أف تشمؿ تسجيؿ نسبة ك. مف الميّـ أيضاً تقييـ نتائج نشاطات جمع الأمواؿ المختمفة
الأمواؿ التي تّـ إنفاقيا عمى نشاطات محدّدة والمبمغ الذي تّـ جمعو مف أجؿ تحديد نسبة عائد الماؿ الذي 

 .أُنفِؽ مقابؿ الماؿ الذي جُمع
 

أىداؼ جمع ضمف المؤسّسة في تقييـ مدى واقعيّة  ستراتيجيةستساعد الخبرة المُكتسبة مف تطبيؽ ىذه الإ
 .وما إذا كانت مفرطة في الطموح أو قميمة الطموح الأمواؿ

 

 نماذج مفيدة. 9
 المشروع  عرضكتابة : الممحؽ أ

 تنظيـ الفعاليّات: الممحؽ ب
 عرض الرعاية: الممحؽ ج
 جذب المتطوّعيف والاحتفاظ بيـ: الممحؽ د



 

P
ag

e3
9

 
 

 المشروع عرضكتابة  -الملحق أ 

العام إقناع القارئ بالقٌام بعمل ما  ارٌقة بسٌطة كخطة للنشاطات ٌكون هدفهبط المشروع عرضٌمكن التعرٌف عن 

 .ستكون كلفته وكملتنفٌذه  تخطّط ومتىلتنفٌذه  تخطّط وكٌفه الذي تعرض ماوٌتحقّق ذلك عبر الإجابة عن الأسئلة حول 

*** 

 تصمٌم عرض المشروع

 :وتتضمّن صفحة العنوان 1.0

 عنوان المشروع

 سة التً تقدّم المشروعالمؤسّ /اسم المجموعة

 البرٌد الإلكترونً/الفاكس/عنوان المراسلة وٌتضمّن الهاتف

 تارٌخ تقدٌم العرض

 

 (صفحة واحدة كأقصى حدّ ) موجز     2.0

بالإضافة إلى وصف للنشاطات المُقترحة وطلب الدعم  وصف موجز للمشكلة التً ٌتمّ التطرّق إلٌها والأهداف

 .المحدّد

 

 الخلفٌة     3.0

ٌّة بالإضافة إلى موجز عن المعلومات المُستقاة من ٌجب أن ٌت ٌّة المعن ضمّن هذا الجزء المعلومات حول القض

أو الحاجة مع تعداد القٌود /كما تحتوي الخلفٌة على بٌان مقتضب وتحلٌل للمشكلة و. المشارٌع السابقة/الأعمال

خلال تطوٌر . الحاجة/إلى المشكلة عند التطرّقوالفرص والعوامل المهمّة التً ٌجب أخذها بعٌن الاعتبار 

ٌّات ملموسة واكتشافات ناتجة عن بحوث  .عرض المشروع، ٌجب أن ٌكون لدٌك إحصائ

 

 المشروع المقترحوصف  4.0

 (بشكلٍ قصٌر وموجز) الغاٌات  4.1

 النتٌجة المطلوبة على المدى الطوٌل/أي الحصٌلة

 (بشكلٍ قصٌر وموجز)الأهداف   4.2

ح المشروع ضمن مدّة تحقٌق بوضوح من قبل مُقترِ تكون قابلة لل بٌانات واضحة ومحدّدة حول الهدف

 . حٌاة المشروع المقترح ونطاقه

ٌّة"ٌجب أن تكون الأهداف   (باللغة الإنكلٌزٌة SMARTبحسب ملخّص " )ذك

 

ٌّةوصف مفصّل  5.0  تنفٌذ المشروع إستراتٌجٌة/لعمل

بالمشروع وٌجب أن ٌتضمّن  المتعلقّةوأٌن  كٌفو متىشكلٍ أساسً الأجوبة عن أسئلة ماذا وٌلخّص هذا الجزء ب

النشاطات المحدّدة والمنهجٌات التً ستُعتمد من أجل تنفٌذ النشاطات المخطّطة بالإضافة إلى النتائج الملموسة 

جدول ٌن كما ومدّة المشروع ولكلّ نشاط بما ٌشمل الفوائد للجمهور المُستهدف والمحصّلة والتأثٌر المتوقَّعَ 

مؤشّرات الأداء القابلة و التدخّل مُنجزاً مع منطق (logical framework table) قً للمشروعالإطار المنط

 .للتدقٌق ووسائل التدقٌق والمخاطر

 

 الأدوار والمسؤولٌات –أصحاب المصلحة  5.1

ٌّاتهم  تحدٌد وتعداد واضح لأصحاب المصلحة الناشطٌن فً المشروع المعروض؛ مع أدوارهم ومسؤول

   .وواجباتهم

 

 المستفٌدون 5.2

تحدٌد حجم )الإشارة إلى الجهات التً ستستفٌد من المشارٌع وإلى الشرائح المجتمعٌة التً تتأتّى منها 

 (.الشرٌحة المستفٌدة ومستوٌاتها
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 المراقبة وخطّة التقٌٌم 5.3

لوبة لتحدٌد الأسئلة التً سٌتطرّق إلٌها المشروع ونوع البٌانات الأساسٌة المطٌجب أن ٌحدّد هذا الجزء 

بالإضافة إلى  مؤشّرات الاجتماعٌة الاقتصادٌة لمراقبتهاالنقاط المرجعٌة ومؤشّرات الأداء والتأثٌر وال

 .خطّة تقٌٌم للمشروع وجدول زمنً لتقدٌم التقارٌر

 

 تحلٌل الاستدامة والجدوى 6.0

من أجل  تبرّع عنصراً أساسٌاً تُعتبر القدرة على الاستمرار بالنشاطات على أيّ مستوىً كان بعد انتهاء دعم الم

بتحلٌل نقدي للمشروع المقترَح من أجل ٌجب أن ٌقوم مُقترِح المشروع . أن ٌكون للمشارٌع تأثٌرات مستدامة

 ...اقتصادٌاً وتقنٌاً واجتماعٌاً : واستدامته من أوجه مختلفةالتأكٌد على جدواه 

 

 خطّة تطوٌر القدرات 7.0

أو القدرات الضرورٌة من أجل تنفٌذ المشروع المقترَح /رون للمهارات وٌكون مقترحو المشروع ٌفتقغالباً ما 

 .ٌجب التخطٌط لتطوٌر هذه القدرات وتنفٌذ ذلك تدرٌجاً منذ المراحل الأوّلٌة للمشروع. على الأرض

 

 جدول المٌزانٌة والكلفة 8.0

مة إلى فئات وبنود واضحة جزءاً أساسٌاً من ال المٌزانٌةتشكّل   .عرضالمفصّلة والمقسَّ

 

 الخطة المالٌة 4,1

ٌّنٌة وذلك على شكل ٌجب أن ٌشٌر هذا الجزء   ٌّة أو ع إلى المساهمات من المصادر المختلفة أكانت نقد

 .موجز ضمن جدول

 

 جدول النشاطات 9.0

شٌر إلى التارٌخ الذي ستُنفَّذ فٌه النشاطات المُقترحة خلال فترة حٌاة جدول زمنً معروض بشكلٍ واضح ٌ

ٌُنفّذهاالمشروع والشخ  .ص الذي س

 

عة قد تعتمد تصامٌم محدّ /إشارة إلى أنّ الجهات المانحة دة لتقدٌم عروض المشارٌع لها إلاّ أنّ أكثرٌة العروض المتبرِّ

 .تتضمّن المكوّنات الأساسٌة المُشار إلٌها أعلاه

  
 

  
 

*** 

 

 3Pالـتذكرّ مبدأ 

“People give to People to help People” 

الناس لمساعدة الناسالناس يعطون   
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 تنظٌم الفعالٌات –الملحق ب 

ٌّة كحدث جدٌر بالذكر ٌمكن استخدامه من أجل جمع الأموال وزٌادة التوعٌة ف عن الفعال هذا وٌمكن استعمال كلّ . ٌُعرَّ

ٌّة محقّة وقد ٌتضمّن ذلك على سبٌل المثال لا الحصر ٌّات من أجل جمع الأموال فً سبٌل قض حفلات العشاء  :أنواع الفعال

 ...والغداء والمسٌرات والمسابقات والفعالٌات الرٌاضٌة والأمسٌات الثقافٌة والمعارض واحتفالات الذكرى السنوٌة

 

ٌّات ة لتنظٌم الفعال ٌّ  :بعض الأفكار العمل

 ٌّة/تحدٌد اسم الجهة  .الجهات التً ستتبنّى الفعال
 تهماإلى الفعالٌة وما هً اهتمام أيّ أشخاص قد ٌأتون –الجمهور المستهدف /دراسة السوق. 
 تحدٌد طبٌعة الفعالٌة التً ترٌد تنظٌمها. 
 من هً جهات الاتصال التً ٌمكن الاتصال بها. 
 مهمّة /التخطٌط للفعالٌة وتحدٌد موعدها، الزمان والمكان بطرٌقة لا تكون متضاربة مع فعالٌات أخرى شبٌهة

 .تحدث فً الوقت ذاته
 ولٌاتتشكٌل فرٌق وتوزٌع المسؤ. 
 ترتٌب تسوٌق الفعالٌة. 
 البحث عن الموارد الضرورٌة.  
 الرخصة لاستضافة الفعالٌة، إذا كان ذلك ضرورٌاً /الحصول على الإذن. 
 التحضٌر لٌوم الفعالٌة: 

 الترفٌه/رسائل التذكٌر/المواد/المعلومات/المعدّات/البرنامج
 نتهاء الفعالٌةتذكّر الترتٌب والتنظٌف بعد ا/الداعمٌن/شكر كلّ المشاركٌن

 لة  .السعً وراء الحصول على كلّ التبرّعات الموعودة غٌر المُحصَّ
 تقٌٌم ما بعد الفعالٌة. 

 
 

 :العوامل المهمّة التً ٌجب أخذها بعٌن الاعتبار

  ًٌُعتبر التسبّب بإنفاق أعلى مقابل  –ابتعِد عن المٌزانٌات المفرِطة فً الطموح  –دقٌقة وواقعٌة اعتمِد مٌزانٌة

 .دخل المتوقَّع خطراً ال

  ًٌكون واقعٌاً بناءً على متوسّط قدرة الجمهور العام الذي سٌحضر( إذا كانت تُباع)سعراً للتذاكر /ضَع رسما. 

 تأكّد من أن تكون الفعالٌة جذّابةً بالنسبة إلى الراعً والجمهور. 

  ٌّتك بسبب مصالح أخرى" سرقة"احرَص على ألا تتم  .فعال

 ٌَمك أو أهدافك احرَص على عدم إدخال  .فً الفعالٌة عنصر ٌتناقض مع ق

 احتمال غٌر متوقَّع/ضَع خطّة بدٌلة لمواجهة أيّ حدث. 

 

ات سابقة! نصٌحة أخٌرة ٌّ  :دروسٌ مُستقاة من فعال

o  إنّ عمل الفرٌق هو الذي ٌؤمّن النجاح –من الضروري تضافر الجهود بٌن كلّ أعضاء الفرٌق! 
o اص بدور المحرّك فً الفرٌق لدعم الأعضاء الآخرٌنمن الضروري أن ٌضطلع بعض الأشخ. 
o إنّ جمع الأموال ٌستدعً الكثٌر من الالتزام لناحٌة المال أو الوقت. 
o إنّ الفعالٌات الفرٌدة تلفت انتباه الناس بشكلٍ أسهل. 
o م حفل مقنِع وجريء  .ٌتطلبّ تقدٌم الفعالٌة مقدِّ
o ر ممّا ٌعتمد على التوقٌتٌعتمد نجاح الفعالٌة على الابتكار والإبداع أكث. 
o ٌُكسِب عطاء الناس  .إنّ إعطاء المعلومات الصحٌحة بالطرٌقة الصحٌحة 
o طراً على الفعالٌة وغالباً ما تؤدّي إلى الفشلتشكّل عجلة الدقٌقة الأخٌرة خ. 
o ٌساهم موضوع الفعالٌة أو القضٌة المستحقّة لها فً نجاح الحدث. 

 

 

 

 



 

P
ag

e4
2

 
 

 عرض الرعاٌة –الملحق ج 

 (2011ج من مهرجان أفلام الحدّ من المخاطر نموذ)
 لتُرسَل إلكترونٌاً إلى الرعاة المحتملٌن A4 سصفحة واحدة بقٌا: العرضطرٌقة 
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 جذب المتطوّعٌن والاحتفاظ بهم –الملحق د 

 

 جذب المتطوّعٌن

o  ِّسٌرة الذاتٌة أو التدرٌب قد تكون مثلاً مرجعاً أو خبرة ٌمكن إضافتهما على ال –د العناصر المفٌدة للمتطوّع عد

كُن واضحاً كً ٌفهم المتطوّع ... أو التعرّف إلى أشخاص جدد أو تطوٌر مهارات جدٌدة أو خدمة المجتمع 

 .الفائدة من مساعدة مؤسّستك

o أخبِر ... قل أو اجتماعات شهرٌة للموظّفٌن والمتطوّعٌننل إذا كنت تقدّم أي فوائد إضافٌة مثل بدل طعام أو بد

 .ع بالأمر، فهذا ٌساعد على جذبهالمتطوّ 

o  ر بشكلٍ ابتكاري بأدوار متطوّعٌك  .وخصّص المهامّ إلى فرٌق من المتطوّعٌن" مشارٌع"اقسُم المهامّ إلى  –فكِّ

o  قد ٌضطرّ البعض إلى تعدٌل ساعات التطوّع من أجل أن تتوافق مع  –كُن مرِناً بشأن دوام المشاركة وتوقٌتها

 .التزاماتهم الأخرى

o مهام على أساس المشارٌع بشكلٍ أكبر –وراء الالتزام الأقصر  سعَ ا. 

o  ًالتدرٌب/قللّ من مدّة الاختبار –اجعَل مشاركة المتطوّعٌن سهلة. 

قُم بالمقابلة واعرُض المنصب أو العمل المطلوب بشكلٍ موجز وإذا وجدت أنّ الشخص قادرٌ على تنفٌذ دوره 

د له تارٌخ –وهم مهتمٌّ لمساعدتك   .ل التطوّعًمعالاً لٌبدأ بحدِّ

o اجعل المهام المطلوبة فً العمل تبدو مثٌرةً للاهتمام! 

o لا تنسَ أن تتفقّد سٌاسٌة تأمٌن المتطوّع وأي متطلبّات قانونٌة أخرى. 

 

 الاحتفاظ بالمتطوّعٌن

o ظهِر تقدٌرك لعمل المتطوّعٌن ومساهمتهمأ. 

o أصغِ إلى آرائهم وأبدِ اهتمامك بما ٌقولونه. 

o لمتطوّعٌن بعض المسؤولٌات وامنَحهم فرص القٌادة واتخاذ القراراتأعطِ ا. 

o ن فرص التدرٌب  .أمِّ

o ن وصفاً واضحاً لمهام العمل  .أمِّ

o ن المتطوّعٌن من المشاركة فً مرحلة التخطٌط  . مكِّ

o  ّاسمَح للمتطوّعٌن بتطوٌر أدوارهم فً المجالات التً تهمّهم بشكلٍ خاص. 

o مرحّب بهم مفرٌقك واحرَص على تعرّفهم على الجمٌع وشعورهم بأنّه اعتبِر المتطوّعٌن جزءاً من. 

o إرعَ العلاقات بٌن مجموعة المتطوّعٌن وضمن فرٌقك. 

o  ّض ثقة المتطوّعٌن بل اعتبر الأخطاء تمارٌن ! ٌقترفون الأخطاء والمتطوّعون لٌسوا باستثناء الناسإن لا تقوِّ

 .لأخذ العبر

o  ًالمتطوّعون أنّك مستعدٌّ لتعدٌل العمل من أجل أن ٌتناسب مع جدول عملهماحرَص على أن ٌعلم  –كُن مرنا. 

 

 الذي ٌثبّط عزٌمة المتطوّعٌنما 

 

o سوء تنظٌم المهام والتوجٌه ضمن المؤسّسة 

o الإشراف الضعٌف وغٌر المنظّم للمتطوّع 

o مهامّ العمل غٌر المُرضٌِة 

o مهامّ العمل غٌر الواضحة 

o النقص فً التعلٌقات على العمل 

o قلةّ إبداء التقدٌر 


